
"Hallo? 
Wie is er aan 
de deur?"

C a m e r a

 Ding dong, 
slimme deurbel of 
bewakingscamera?  
Slimme toestellen zijn hot! Dit zijn apparaten die verbinding 
maken met andere apparaten of netwerken, zoals je 
smartphone of het internet. Van smartwatches tot slimme 
thermostaten, onze huizen worden steeds intelligenter. En nu 
is ook de slimme deurbel in opmars, waarmee je kan zien wie 
er aanbelt zonder je zetel te verlaten – of zelfs als je niet thuis 
bent! Maar heb je ooit stilgestaan bij de vraag of jouw slimme 
deurbel eigenlijk onder de camerawetgeving valt? Tijd om dat 
te ontdekken!
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C a m e r a

Stel, er belt iemand aan de deur. Met een 
slimme deurbel kan je eerst kijken wie 
er staat voordat je opendoet, of zelfs als 
je niet thuis bent. Dit is erg handig, maar 
het betekent ook dat je mensen filmt 
zonder hun toestemming, wat invloed 
kan hebben op hun privacy. Wanneer is 
de camerawetgeving dan van toepassing? 
Simpel gezegd: als de slimme deurbel 
wordt gebruikt als bewakingscamera.

Wat maakt een slimme deurbel een be-
wakingscamera?

  �Een slimme deurbel wordt beschouwd 
als een bewakingscamera wanneer 
deze wordt gebruikt voor bewakings- 
en monitoringdoeleinden om misdrij-
ven tegen personen of eigendommen 
te voorkomen, vast te leggen of op te 
sporen.

Enkele praktische voorbeelden:

 � �Als de beelden opgenomen worden 
om bewijs te hebben bij bijvoorbeeld 
een poging tot inbraak, valt de camera 
onder deze bewakingsdoeleinden.

 � �Als de camera enkel wordt gebruikt 
om de persoon aan de deur te identifi-
ceren zonder dat de beelden bewaard 
worden, valt de camera er niet onder. 

Met een slimme deurbel ziet u 
niet enkel de koerier, maar kan u 
iedereen die langs uw huis komt, 
ongewild of ongevraagd registreren.

Meer weten over slimme 
toestellen?

https://www.besafe.be/nl/
diefstal/be veil ig ing-sl im-
me-toestellen 

Als jouw deurbel een bewakingscame-
ra is, moet je dit doen:

1. �De eigenaar van de slimme deurbel 
geeft deze camera aan, hangt een pic-
togram van camerabewaking op en 
houd een register bij.

 � �Doe aangifte van de bewakingscame-
ra’s op de website www.aangiftecame-
ra.be zodat de politiediensten op de 
hoogte zijn dat u bewakingscamera’s 
heeft geplaatst.

 � �Door het plaatsen van het 
pictogram zijn mensen 
die bij jou aanbellen ge-
ïnformeerd dat ze gefilmd 
worden.

 � �Houd een register bij van beeld-
verwerkingsactiviteiten. Dit is ver-
plicht, zodat de gegevensbescher-
mingsautoriteit en politiediensten 
toegang kunnen krijgen. Zo kunnen 
beelden gebruikt worden in misdrijf-
onderzoeken. 

2. �Camera richten: Richt de camera zoveel 
mogelijk op je eigen eigendom en mini-
maliseer het filmen van de openbare 
weg. Gebruik eventueel blurring of tech-
nische maskeringsfunctionaliteiten.

De camerawet is niet van toepassing:

 �Als de camera alleen wordt gebruikt 
om te zien wie er aanbelt.

Een belangrijke voorwaarde hiervoor is 
dus dat de beelden niet mogen worden 
opgenomen en bewaard.

In deze gevallen kan je jouw slimme 
deurbel direct gebruiken zonder verdere 
stappen. Wel blijft het aangeraden om te 
zorgen voor een goede beveiliging van 
dit toestel en mensen te informeren dat 
ze gefilmd kunnen worden. 
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Wist je dat 
camerabeelden 

standaard maximaal 
één maand mogen 

worden bijgehouden?

U mag de beelden ook nooit 
openbaar maken, bijvoorbeeld 
door ze online te zetten. Dit is 
alleen toegestaan als de gefilm-
de personen hiervoor toestem-
ming hebben gegeven.

Is er sprake van een misdrijf? 
Dan mag u de beelden uiteraard 
delen met de politie wanneer u 
aangifte doet. Ook kan de politie 
zelf om de beelden vragen of ze 
opeisen.

Meer info over de 
camerawet: 

https://www.besafe.be/nl/be-
wakingscamera/brochure-be-
zit-u-een-bewakingscamera
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